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Retourenschein 
Bitte für jede Rücksendung ausfüllen! 
 

Sie wollen uns etwas zurücksenden? Retouren sind innerhalb von 5 Tagen nach Erhalt der Ware 

zu melden – entweder mit dem Retourenschein online oder per Telefon/E-Mail. 
 

Lieferdatum: 77777777777777. 

Kundennummer:  Auftragsnummer:  

Vorname:  Name:  

Strasse:  PLZ/Ort:  

Telefon:  E-Mail:  

 

Ich sende zurück 

Ο gesamte Bestellung Ο Teile der Bestellung 

Ο einen defekten Artikel aus der Bestellung  
 

Artikel-

nummer 

Artikelbezeichnung Menge  Rücksen-

degrund* 

Bemerkungen 

     

     

     

     

*Rücksendegrund:  1 = Artikel defekt, 2 = gefällt mir nicht, 3 = zu gross/zu klein,  

  4 = anderer Grund (bitte in Bemerkung ergänzen) 
 

Die Bezahlung erfolgte per:  

Ο Vorauskasse Ο Kreditkarte    Ο Rechnung 

  

Bei einer Vorauszahlung bitte die Bankverbindung für die Rücküberweisung angeben.  

Inhaber:   IBAN:   

Bank:   

 

Wir danken Ihnen für eine prompte Rücksendung und würden uns freuen, Sie weiterhin zu 

unseren Kunden zählen zu dürfen. Bei Fragen zu Ihrer Rücksendung stehen wir Ihnen gerne 

zur Verfügung. 

 

Auszufüllen von CHEMIA BRUGG AG 

Ware eingegangen am  

Sachbearbeiter  

Datum  

Betrag  

Rückerstattet am/Visum  

 


